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ISTRUZIONI OPERATIVE PER LA REGISTRAZIONE
E L’ACCESSO AL SERVIZIO
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PRIMO ACCESSO — REGISTRAZIONE AL SERVIZIO

= Accedere al sito www.agenziabpb.it e cliccare sulla voce “Accesso al servizio” in home page:

agenzi@bpb

banking

net

Internet banking

Borsa e dintorni

Finanziamenti

Risparmioc on-line

Home Page

Accesso al
SErvizio

Avwvisi per gli utenti

Rassegna stampa

Pirelli & C, aumenta la redditivita’

Da il Scle 24 Ora: Pirelli & C ha
riportate nei primi sei mesi dell'anne
un utile ...

Mps delude la Borsa

Da La Repubblica: Primo semestra ricco
di utili per le banche, anche per Mps.

Mokia alza le previsioni sul terzo
trimestre

Da Il Wall Street Journal: La finlandese
Nakia ha rivisto al rialze le stime di ...

continua

in collaborazione con www. spystocks.com

Rumors

f

Fiat, dal comune progetto per
riconvertire I'area

Miraficri, & con essa quella parte
industriale di Torino che gravita intorno
alla ...

EdF, a rischio la poltrona di Roussely
Secondo la stampa estera; il numereo
uno di Electricité de France, Francois
Roussely, ...

JP Morgan-Cazenove, ¢ &' aria di joint
wventure

JP Margan Chase & Co. sarabbe in fase
preliminare di trattative per formare
una ...

«..gli altri rumors

in collaborazione con www.spystocks.com

GRUPPO
BANCA
POPOLARE
I BARID

Numeri
utili

L Y | Attenti
alle truffe

Calcolo
mutuo

Phonebank
bphari

Phonebank BPBari & il nuove servizio telefonico
che consente di accedere a numerosi servizi
‘ bancari senza passare in filisle, & quindi di

risparmiare tempo. *

SMSbpbari

AL ERT

Pear ricavera in tempo reale
sul cellulare o via email tutti
gli avvisi sul conte corrente 2

le prossime scadenze. *»

REPORT

SMSbpbari -

Per ricevere sul cellulare tutte
le infermazioni relative al tuc

conto corrente, **

= Verra aperta una nuova finestra del browser in cui verra visualizzata la maschera per la richiesta delle credenziali di

accesso:
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N° Utente |

Password |

agenzi@bpb

net

banking
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Nel campo N° Utente inserire il codice utente ricevuto dalla banca tramite apposita comunicazione;

Nel campo Password inserire la password alfanumerica ricevuta dalla banca tramite apposita comunicazione;
Conservare la password per eventuali errori di accesso e di ripristino;

Selezionare il comando Login.

oo

All'utente verra visualizzata la seguente videata:

Awviso di protezione x|

Si stanno per vizualizzare delle pagine =u una
conneszione protetka.

Le informazioni ecambiate con guesto zibo non poszono
ezzere vizualizzate da altri utenti del web.

[T Mon mostrare Pavwizo in uturo

Ok I Ultericri informazioni

= All'awviso di protezione rispondere con OK.

Controllo dell'indirizzo email registrato in HB

Utente:

Codice ubente: Ehele o
Intestazione: GRASSO GIUSEPPE
Indmwizzo emall cansito par |8 S0 Ubemza: maria.rossi@lit

nuovo indirizze amail da associare alla sua utenza (sostituisce il precadental: |

insarisca nuovamente 'mdirizzo email (per verifical:

insarisca il codice fscale/P.iva associats all'utenza:

Diigits | caratter visuslizzati nellimrmaging: |

Cambia codice s& non & leggibile
Conferma I"email

= Inserire i dati richiesti negli appositi campi, ed in particolare:
O Indirizzo email;
O Codice fiscale;
O Caratteri visualizzati nellimmagine (CAPTCHA);

N.B. Qualora il codice indicato nel rettangolo colorato non risulti facilmente visibile, selezionare il comando

Cambia codice se non e leggibile per ottenere un nuovo codice;
= Selezionare il comando Conferma I'email.

Per 'operativita descritta si riporta di seguito una videata esemplificativa:

Cantralln dellMindiviz so smail Fegistrata ia M0

LIt

WA R R
L

nEits per s sus utonss e

chmire mlle Eue LR E sosteuison i Erecederie ) T EIRE T F T

S i e e e i s 6l

mpariecs M codics fiscale/P ive assoc ARSI % i FEAeSE P

Chighi | caratiors wisusliesats nellmrosging mESREE W
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Chiudere il collegamento al portale;

Dopo qualche istante, accedere all'indirizzo di posta elettronica inserito per visualizzare la comunicazione avente ad
oggetto il codice di attivazione del servizio di internet banking;

= Prendere nota del codice suddetto.

10

Si riporta di seguito una videata esemplificativa di comunicazione con la quale viene indicato all'utente il codice da
utilizzare per lattivazione della postazione HB-NEXT (codice di controllo).
A codice diattivazione - Microsoft Internet Explorer [:][E|g|

uRispondi|=ERispond a tuth 3 Inoltral = £ (5 |25 @ Guida
Da: [IMNTERMETBAMING@POPOLAREBART.IT Inviato: mer 04/03/2009 10,56
[INTERNETBANKING@PCPOLAREBARL.IT]
A Grasso Guseppe
Cc:
Oggetto: codice di attivazions
Allegati:

Gentile cliente, questo e' il codice da utilizzare per l'attivazione della
sua postazione hb-next:

SE1IARZETS05776lECIZST56FO036R10R

Acceda ad hb-next e inserisca 11 codice nel campo previsto.

Questa posta elettronica contiene informazioni di carattere confidenziale rivolte
esclugivamente al destinatario sopra indicato. E' vietato l'uso, la diffusione,
distribuzione o riproduzione da parte di ogni altra persona. Nel caso aveste ricevuto
questa posta elettronica per errore, siete pregati di segnalarlo immediatamente al
mittente e distruggere quanto ricevuto senza farne copia. Le informazioni contenute in

Collegarsi nuovamente al sito www.agenziabpb.it e accedere alla sezione Utenti Registrati;

Nel campo N° Utente inserire il codice utente ricevuto dalla banca tramite apposita comunicazione;

Nel campo Password inserire la password alfanumerica ricevuta dalla banca tramite apposita comunicazione;
Selezionare il comando Login.

hmmw

All'utente verra visualizzata la seguente videata:

Nuowa richiesta

Inserisca il codice di controllo ricevuto all'indirizzo email da lei indicato

Conferma dell'indirizzo email

Codice di controllo: |

= Nel campo Codice di controllo inserire il codice attivazione ricevuto per email;
= Selezionare il comando Conferma il codice di controllo.

Per ['operativita descritta si riporta di sequito una videata esemplificativa:
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Nuowa richiesta

Inserisca il codice di controllo ricevuto all'indirizzo email da lei indicato

Conferma dell'indirizzo email

Codice di controllo: |5ElMASE?QBS??GlEC125?56F0036M10M|

All'utente verra visualizzata la seguente videata:

Autenticazione Utente

Gentile Cliente,
prima di poter usare il servizio, dovrd cormpletare la registrazione sequendo le istruzioni riportate
sulla schermo.

PIN
Il PIM & un codice seqgreto, diverso dalla password, che dovwrd ricordare ad ogni accesso.

Il PIN deve essere lungo 10 caratteri & pud contenere lettere & numeri,
Potrd sceglierlo a Sun piacimento & potrd sempre cambiarlo in seguito,

Attenzione il PIN & case-sensitive,

Censimento Pin

Inserisca ora il Suo nuova PIM: I:l
Inserisca nuovarmente il Suo PIN per conferma: |:|

= Definire e digitare nel campo Inserisca ora il Suo nuovo PIN un codice PIN obbligatoriamente di 10 caratteri,

prestando attenzione al tipo di carattere inserito (minuscolo e/o maiuscolo, lettere e/o numeri);
= Inserire il PIN definito nel campo Inserisca nuovamente il Suo PIN per conferma;
= Selezionare il comando Prosegui.

Per 'operativita descritta si riporta di seguito una videata esemplificativa:

Autenticazione Utente

Gentile Cliente,
prima di poter usare il servizio, dovrd completare la registrazione seguendo le istruzioni riportate
sullo schermo,

PIN
Il PIM & un codice segreto, diverso dalla passwaord, che dovra ricordare ad ogni accessao.

Il PIM dewe essere lungo 10 caratteri & pud contenere lettere & nurmeri.
Potra sceglierlo @ Suo piacimento & potrd sermmpre cambiarlo in seguita.

Attenzione il FIM & case-sensitive,

Censimento Pin

Inserisca ora il Suo nuovo PIN:

Inserisca nuowamente il Suo PIM per conferma:

All'utente verra visualizzata la seguente videata con la quale cambiare la propria password:
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Cambio Password

Prima di proseqguire dovra sceqgliere una nuova passward,
La password & il codice segreto che ha ricevuto in busta chiusa, con la quale accede al servizio.

La nuova password deve essere composta da almeno & caratteri alfanurmerici e deve essere
introdotta due volte,

Attenzione la password & case-sensitive.

Cambio Password Iniziale

Password in uso: | |

Muova password: [ |

Conferma nuova password:

= Nel campo Password in uso digitare la password in uso (in caso di primo accesso al servizio tale codice
corrisponde alla password iniziale ricevuta dalla banca);

= Definire e digitare nel campo Nuova Password un codice di almeno 8 caratteri, prestando attenzione al tipo di

carattere inserito (minuscolo e/o maiuscolo, lettere e/o numeri);
= Inserire la Password definita nel campo Conferma nuova password,;
= Selezionare il comando Prosegui.

Per ['operativita descritta si riporta di sequito una videata esemplificativa:

Cambio Password

Prirma di proseguire dovra scegliere una nuova password,
La passwaord & il codice segreto che ha ricevuto in busta chiusa, con la quale accede al servizio.

La nuawa password deve essere composta da almeno 8 caratteri alfanumerici & deve essere
introdotta due volte,

Attenzione la password & case-sensitive,

Cambio Password Iniziale

Fassword in uso: |........ |
Muova password: [eesenene |
Conferma nuova password: |........| |

All'utente apparira la seguente videata che conferma 'avvenuta registrazione:

Non Dimentichi La Nuova Password

La Sua nuova password & stata memorizzata dal sisterna.
Le consigliamo di conservarla con cura e non nello stesso luogo in cui eventualmente conserva il PIN,

Registrazione Completata

Per accedere al servizio dovrd ora

1. Chiudere il browser
2, Attendere alcuni minuti
3. Riavviare il browser e ripetere il login usando la nuova password

Chiudere il browser

= Selezionare il comando Chiudere il browser.
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A questo punto l'utente avra completato la fase di autenticazione; dopo qualche minuto potra collegarsi nuovamente al

portale di Agenzi@Bpb ed operare.

ACCESSI SUCCESSIVI — UTILIZZO DEL SERVIZIO

= Accedere al sito www.agenziabpb.it e cliccare sulla voce “Accesso al servizio” in home page:

net

Internet banking

Borsa e dintorni

Finanziamenti

Risparmio on-line

Home Page

Accesso al
Sarvizio

Avvisi per gli utenti

agenzi@bpb

banking

25.2.09 17:49 Seduta contrastata per le principali borse europee

Rassegna stampa

Ny
Pirelli & C, aumenta la redditivita’
D= il Socle 24 Ore: Pirelli & C ha
ripertate nei primi sei mesi dell'anno
un utile ...

Mps delude la Borsa

Da La Repubblica: Primo semestre ricco
di utili per le banche, anche per Mps.

I
Nokia alza le previsioni sul terzo
trimestre

D= Il Wall Street Journal: La finlandese
Nokia ha riviste al rialzo le stime di ...

-..continua

in collaborazione con www.spystocks.com
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Rumors

Fiat, dal comune progetto per
riconvertire I'area

Mirafiori, & con essa quella parte Mumeri

industriale di Torino che gravita intorno utili

alla ...

EdF, a rischio la poltrona di Roussely

Secondo la stampa estera, il numerc

unc di Electricité de France, Francois

Roussely, ... \ | Attenti

JP Morgan-Cazenove, c'e’ aria di joint | lalle Fuffe

ventura II

JP Morgan Chase B Co. sarebbe in fase |

preliminare di trattative per formare

Una ...

...gli altri rumors Calcola
mutuo

in collaborazione con www.spystocks.com

Phonebank
bpbari

Phonebank BEBari & il nuovo servizio telefonico
che consente di accedere a8 numerosi servizi
‘ bancari senza passare in filiale, & quindi di

risparmiare tempo. ¥

smsopbari == | smsbpbari Eﬁ

Per ricevere in tempo reale
sul cellulare o via email tutti
gli avvisi sul conto corrente e

Per ricevere sul cellulare tutte
le infarmazioni relative al tua

A conto corrente.
le prossime scadenze. »

= Verra aperta una nuova finestra del browser in cui verra visualizzata la maschera per la richiesta delle credenziali di

accesso:
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agenzi@bpb

net banking
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= Inserire le credenziali in uso (rispettivamente: codice utente e password precedentemente definita);
= Selezionare il comando Login.

All'utente apparira la seguente videata:

Calcolo Pin

Dati Collegamento
Benvenuto, & il suo primo collegamento ai nostr servizi di Home Banking

Dati Pin

Per poter accedere ai propri dati occorre fornire le due cifre richieste del PIN & quindi premere il

bottone Esequi
e [ [T X X% X
10 20 30 40 50 60 ?O

g° 9° 10°

-

= Digitare i due caratteri del PIN corrispondenti alle posizioni non coperte dalla “X”: in questo caso il 4° e 5°
carattere;

= Selezionare il comando Esegui.

Per ['operativita descritta si riporta di sequito una videata esemplificativa:

Calcolo Pin

Dati Collegamento
Benvenuto, & il suo primo collegarmento ai nostri servizi di Horme Banking

Dati Pin

Per poter accedere ai propri dati occorre fornire le due cifre richieste del PIM & quindi premere il

bottone Esegui
X [0 e XXX %
1= 3 4° 7

2 @ 5° 8® geooge 10

—_—

Ad avvenuta autenticazione l'utente visualizzera la seguente videata e potra cominciare ad operare.
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nel banking
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== DIORVIETO T LLLLLE - B

H
RIEPILOGO SALDE Diaka & ora richiests: 04/03/2009 11.24.31 B|a

[CONTI CORRENTT |_SALDO COMTABILE INIZIALE | A1 TEOEFI00Y 754,91 €

E‘ih? Movenent Data contabile  Valuta Dare Avers Descrizione

at Shorc

4 g . prelevamanta bancomat carta n, 510008 del 28/02/09 16:58 sportelle 0560
I::;:'Iﬂ iDll Risparmios 0203509 280209 150,00 ar. n. 01077

':.In::;.!ilmm SALDD CONTABILE FINALE al D4/03/Z00% J—
Coordinate Bancse SALDD DISFONIBILE al 04/03/2009 +4.259,65 €

EAEAMENTE

ARTE
[[ITGLI
EINANZIAMENTE
fcomMumicazionT
[.!LTRI SERVITI
HH"'Q&IHIEHI
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