Statistiche Piattaforma Mi@: periodo di riferimento 01/06/2019 - 31/08/2019

DEIE] Sec. of

Tempi

Nome servizio

Failures

medi in ms

Riferimento

2019.06.01 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0

2019.06.01 Recupero lista transazioni di un conto 602 529 0 0 0
2019.06.01 Recupero del saldo di un conto 603 529 0 0 100 0
2019.06.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.01 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.01 Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 46 0 0 100 0
2019.06.01 Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.01 Recupero dettaglio conto 607 46 0 0 100 0
2019.06.01 Login 608 71 0 0 100 0
2019.06.01 Inserimento secondo fattore 609 221 0 0 100 0
2019.06.02 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero lista transazioni di un conto 602 504 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero del saldo di un conto 603 504 0 0 100 0
2019.06.02 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 226 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.02  Recupero dettaglio conto 607 226 0 0 100 0
2019.06.02 Login 608 71 0 0 100 0
2019.06.02 Inserimento secondo fattore 609 210 0 0 100 0
2019.06.03 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.03  Recupero lista transazioni di un conto 602 513 0 0 100 0
2019.06.03  Recupero del saldo di un conto 603 513 0 0 100 0
2019.06.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 458 0 0 100 0
2019.06.03 Recupero dello stato di un pagamento 605 458 0 0 100 0
2019.06.03 Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 90 0 0 100 0
2019.06.03  Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.03  Recupero dettaglio conto 607 90 0 0 100 0
2019.06.03 Login 608 75 0 0 100 0
2019.06.03 Inserimento secondo fattore 609 263 0 0 100 0
2019.06.04 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero lista transazioni di un conto 602 524 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero del saldo di un conto 603 524 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 78 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.04 Recupero dettaglio conto 607 78 0 0 100 0
2019.06.04 Login 608 73 0 0 100 0
2019.06.04 Inserimento secondo fattore 609 281 0 0 100 0
2019.06.05 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero lista transazioni di un conto 602 843 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero del saldo di un conto 603 843 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 154 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero della lista dei conti a cui 'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.05 Recupero dettaglio conto 607 154 0 0 100 0
2019.06.05 Login 608 75 0 0 100 0
2019.06.05 Inserimento secondo fattore 609 282 0 0 100 0
2019.06.06 disposizione di ordine di pagamento 601 1646 0 0 100 0
2019.06.06  Recupero lista transazioni di un conto 602 450 0 0 100 0
2019.06.06  Recupero del saldo di un conto 603 450 0 0 100 0
2019.06.06 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.06 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.06  Recupero della lista dei conti a cui I???utente ha accesso 606 80 0 0 100 0
2019.06.06  Recupero della lista dei conti a cui 'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.06  Recupero dettaglio conto 607 80 0 0 100 0
2019.06.06 Login 608 72 0 0 100 0
2019.06.06 Inserimento secondo fattore 609 319 0 0 100 0
2019.06.07 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero lista transazioni di un conto 602 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero del saldo di un conto 603 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.06.07 Recupero dettaglio conto 607 0 0 0 100 0
2019.06.07 Login 608 72 0 0 100 0
2019.06.07 Inserimento secondo fattore 609 286 0 0 100 0
2019.06.08 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.06.08 Recupero lista transazioni di un conto 602 1001 0 0 100 0
2019.06.08 Recupero del saldo di un conto 603 1001 0 0 100 0
2019.06.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.06.08 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
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Nome servizio

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login
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Data

Riferimento

2019.06.16
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13/09/2019

Nome servizio

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui 'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto
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Data

Riferimento

2019.06.25
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2019.06.29
2019.06.29
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2019.06.29
2019.06.29
2019.06.29
2019.06.29
2019.06.29
2019.06.30
2019.06.30
2019.06.30
2019.06.30
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2019.06.30
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2019.07.01
2019.07.01
2019.07.01
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Nome servizio

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento
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2019.07.03
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Nome servizio

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
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medi in ms

95
103
325

1284

140
140
103
321
1204
3523
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67
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Data

Riferimento

2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.12
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.13
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.14
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.15
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.16
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.17
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.18
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.19
2019.07.20
2019.07.20
2019.07.20
2019.07.20

13/09/2019

Nome servizio

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
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67
67

313
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38
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182
278
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80
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108
108
88
318
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91
356
1072
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Data

Riferimento

2019.07.20
2019.07.20
2019.07.20
2019.07.20
2019.07.20
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.21
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.22
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.23
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.24
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.25
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.26
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.27
2019.07.28
2019.07.28
2019.07.28
2019.07.28
2019.07.28
2019.07.28
2019.07.28

13/09/2019

Nome servizio

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui 'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607

Tempi
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a4
a4
76

369

940

45

45

85
1718

1322
2063
2063

111
111
121
421
366
347
347

72
72
190
426
1523

O O ©O O o o o

O O O 0O O o o oo oo oo

267

O O 0O 0O 0O 0O 0O 000000000 WOOH OO OO OONOOOOOOOOO OO OO OO OO OO OO OO OO OO OoOOoOoOoOooo oo

Sec. of

Failures

o

O O O 0O O o o o o o o o

251

O O O O O O O OO0 OO0 000000000000 OO0 OO0 000000000000 00000000 OO0 O0OO0OOoOOo0OOoOOoOOoOOoOOoOoOoOoo

99,71
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

OOOOOOOOOOOOO;‘.’,

o
o

o
o

N

O O O O O 0O O OO0 0000000000 OO0 OO0 OO0 OO0 OoOOoOoOoOoOoo oo

O O O O o o o o

O O O O O O OO o0 oo oo o o o



Data Tempi Sec. of

Nome servizio

Riferimento medi in ms Failures ot
2019.07.28 Login 608 0 0 100 0
2019.07.28 Inserimento secondo fattore 609 0 0 100 0
2019.07.29 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero lista transazioni di un conto 602 537 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero del saldo di un conto 603 537 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 107 0 0 100 0
2019.07.29 Recupero dettaglio conto 607 107 0 0 100 0
2019.07.29 Login 608 177 0 0 100 0
2019.07.29 Inserimento secondo fattore 609 440 0 0 100 0
2019.07.30 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.07.30  Recupero lista transazioni di un conto 602 574 0 0 100 0
2019.07.30  Recupero del saldo di un conto 603 574 0 0 100 0
2019.07.30 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.07.30 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.07.30 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 163 0 0 100 0
2019.07.30 Recupero dettaglio conto 607 163 0 0 100 0
2019.07.30 Login 608 156 0 0 100 0
2019.07.30 Inserimento secondo fattore 609 439 0 0 100 0
2019.07.31 disposizione di ordine di pagamento 601 1568 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero lista transazioni di un conto 602 631 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero del saldo di un conto 603 631 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 1365 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero dello stato di un pagamento 605 1365 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 220 0 0 100 0
2019.07.31 Recupero dettaglio conto 607 220 0 0 100 0
2019.07.31 Login 608 11328 0 0 100 0
2019.07.31 Inserimento secondo fattore 609 4414 561 939 98,91 1,51
2019.08.01 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.08.01 Recupero lista transazioni di un conto 602 423 1 0 100 33,33
2019.08.01 Recupero del saldo di un conto 603 423 1 0 100 33,33
2019.08.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 197 0 0 100 0
2019.08.01 Recupero dello stato di un pagamento 605 197 0 0 100 0
2019.08.01 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 1213 0 0 100 0
2019.08.01 Recupero dettaglio conto 607 1213 0 0 100 0
2019.08.01 Login 608 136 0 0 100 0
2019.08.01 Inserimento secondo fattore 609 441 0 0 100 0
2019.08.02 disposizione di ordine di pagamento 601 1774 0 0 100 0
2019.08.02  Recupero lista transazioni di un conto 602 582 0 0 100 0
2019.08.02  Recupero del saldo di un conto 603 582 0 0 100 0
2019.08.02  Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.08.02  Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.08.02  Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 122 0 0 100 0
2019.08.02 Recupero dettaglio conto 607 122 0 0 100 0
2019.08.02 Login 608 185 0 0 100 0
2019.08.02 Inserimento secondo fattore 609 432 21 0 100 0,07
2019.08.03 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.08.03  Recupero lista transazioni di un conto 602 0 0 0 100 0
2019.08.03  Recupero del saldo di un conto 603 0 0 0 100 0
2019.08.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.08.03  Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.08.03 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 0 0 0 100 0
2019.08.03  Recupero dettaglio conto 607 0 0 0 100 0
2019.08.03 Login 608 54 0 0 100 0
2019.08.03 Inserimento secondo fattore 609 385 9 0 100 0,05
2019.08.04 disposizione di ordine di pagamento 601 0 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero lista transazioni di un conto 602 810 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero del saldo di un conto 603 810 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 91 0 0 100 0
2019.08.04 Recupero dettaglio conto 607 91 0 0 100 0
2019.08.04 Login 608 109 0 0 100 0
2019.08.04 Inserimento secondo fattore 609 379 10 0 100 0,07
2019.08.05 disposizione di ordine di pagamento 601 1578 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero lista transazioni di un conto 602 466 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero del saldo di un conto 603 466 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 604 0 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero dello stato di un pagamento 605 0 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso 606 70 0 0 100 0
2019.08.05 Recupero dettaglio conto 607 70 0 0 100 0
2019.08.05 Login 608 191 0 0 100 0
2019.08.05 Inserimento secondo fattore 609 428 10 0 100 0,03
2019.08.06 disposizione di ordine di pagamento 601 1326 0 0 100 0

13/09/2019



Data

Riferimento

2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.06
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.07
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.08
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.09
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.10
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.11
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.12
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.13
2019.08.14
2019.08.14
2019.08.14
2019.08.14

13/09/2019

Nome servizio

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604

Tempi
medi in ms

82
82
164
415
1563
572
572
99
99
89
89
129
407
1742
583
583
89
89
83
83
183
406
1736
626
626
298
298
100
100
194
422
1844
562
562
202
202
89
89
98
380
1469
558
558
103
103
89
89
85
376
1497
568
568
209
209
76
76
109
409
1547
579
579
235
235
78
78
99
401
1435
549
549
80
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Data

Riferimento

2019.08.14
2019.08.14
2019.08.14
2019.08.14
2019.08.14
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.15
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.16
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.17
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.18
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.19
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.20
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.21
2019.08.22
2019.08.22
2019.08.22
2019.08.22
2019.08.22
2019.08.22
2019.08.22

13/09/2019

Nome servizio

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui 'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607

Tempi
medi in ms

76
132
384

1493
553
553

76
76
87
87
45
375

1311
559
559
119
119

77

77
182
393

1374
540
540

67
67
76
76
198
367

1427
545
545

54
54
78
78
84
370

1492
560
560
183
183

77

77
153
412

1628
563
563
272
272

75

75
122
475

1538
556
556
105
105

74

74
271
407

1425
556
556
269
269

77
77
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92,31
92,31
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100
100
100
100
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99,65
99,65
100
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100
100
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100
100
99,82
99,82
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100

1,83
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0,04
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0,01
1,38
0,55
0,55

0,01
0,01

2,31
0,4
0,4
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Data

Riferimento

2019.08.22
2019.08.22
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.23
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.24
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.25
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.26
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.27
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.28
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.29
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.30
2019.08.31

13/09/2019

Nome servizio

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

disposizione di ordine di pagamento

608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601
602
603
604
605
606
607
608
609
601

Tempi
medi in ms

1569
569
569
128
128
74
74
155
442
1438
541
541
168
168
74
74
61
394
1420
545
545
126
126
74
74
63
396
1462
578
578
218
218
80
80
227
438
1454
581
581
247
247
78
78
169
467
1614
581
581
223
223
78
78
184
483
1487
655
655
290
290
84
84
134
486
1381
613
613
310
310
82
82
87
469
1556
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0,74
0,12
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3,38
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3,8
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Data

Riferimento

2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31
2019.08.31

Nome servizio

Recupero lista transazioni di un conto

Recupero del saldo di un conto

Recupero del dettaglio su un pagamento

Recupero dello stato di un pagamento

Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso
Recupero dettaglio conto

Login

Inserimento secondo fattore

Tempi
medi in ms
602
603
604
605
606
607
608 147
609 410

LEGENDA KPI

Nome KPI Descrizione Modalita di calcolo
Data Riferimen{Data in cui & stato registrato il KPI, espressa in yyyy.mm.dd n.d.
Nome servizio |Nome che descrive sinteticamente il servizio/KPI n.d.
Id servizio Numero identificativo del servizio/KPI n.d.
Hits OK Numero di richieste andate a buon fine n.d.
Tempi medi in { Tempo medio di risposta alle richieste andate a buon fine, espresso in millisecondi n.d.
N. Failures Numero di richieste non andate a buon fine n.d.
Tempo di indisponibilita del servizio.
Si considera indisponibile un servizio che non ha dato risposta a cinque chiamate
Sec. of Failures [consecutive nell'arco di 30 secondi, indipendentemente dall'identita del chiamante. n.d.

Si considera il servizio indisponibile dalla prima chiamata delle cinque alle quali non &
stata data risposta nei termini stabiliti.

% Availability T

Disponibilita del servizio

1 - (tot. secondi

Error
Response Rate

Tasso di errore.
Per errore si considera una richiesta non andata a buon fine

N° Hits KO/(N° Hits OK +
N° Hits KO)

13/09/2019

Sec. of

Failures

12



